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i Wybor i ranga problematyki badawczej

To, co w logistyce wiemy na pewno, to fakt istnienia coraz bardziej zréznicowanych sposobow
zarzgdzania przeplywami materialnymi w ramach metaorganizacji, zwanych taiicuchami badz
sieciami dostaw, oraz to, Ze zaczynaja sie wylania¢ niezmiernie powoli, i jak na razie - bez
wigkszych sukcesow, systemy przeptywéw beztancuchowych. To pozwala zaktadaé, ze by¢ moze
w przysztosci system tancuchowy przejdzie do historii, lub bedzie wspétunkcjonowat na rynku,
ale wspolczeSnie jest on dominujagcym sposobem dziatania podmiotéw na rynku. Dlatego
problematyka zwigzana z rozmaitymi aspektami funkcjonowania lafcuchéw dostaw - a
szezegolnie zarzgdzania finansami, podjeta w rozprawie doktorskiej jest bez watpienia aktualna,
dajgca szanse zidentyfikowania prebleméw o charakterze koncepcyjnym i majaca istotny wymiar
utylitarny. Jako uzasadnienie do podjecia badan w obszarze finanséw taficucha dostaw Autorka
wskazata warto$¢ dodang jakg tworzy wspétpraca przedsiebiorstw w taficuchu dostaw w zakresie
zarzgdzanie finansami, szczegolnie dla przedsiebiorstw z sektora MSP, najbardziej narazonych na
utrate ptynnoéci finansowej i trudnosci z dostepem do kapitatu.

Zdaniem Autorki zarzadzanie finansami laticucha dostaw poprzez odpowiednie techniki
finansowe wplywa na konkurencyjno$¢ i warto$¢ uzytkowa produktéw oraz przedsiebiorstw (s.
g1}

Doktorantka podjeta w pracy prébe wykazania, ze zarzadzanie finansami taiicucha dostaw jest
zagadnieniem istotnym ze wzgledu na:

1. wielowymiarowos¢ i aktualno$¢ zagadnienia,

Z. brak pozycji literaturowych, ktore w sposéb holistyczny i pogtebiony analizowatyby
wplyw zarzadzania finansami na konkurencyjno$¢ taicucha dostaw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem sektora ustug turystycznych.

Majgc powyzsze na uwadze nalezy stwierdzi¢, ze Doktorantka speinita wymég artykutu 13.1.
ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie
sztuki (Dz.U. 2003 nr 65 poz.595).

Praca stanowi przykfad pracy naukowo-badawczej o walorach teorio-poznawczych.
Doktorantka zauwaza, ze zarzadzanie finansami tancucha dostaw determinuje jego
konkurencyjnos¢, a zastosowanie instrumentéw finansowych pozwala na jej ksztaltowanie.
Dostrzega rosngce znaczenie przeplywow finansowych pomiedzy ogniwami faficucha dostaw,
wskazuje na stopniowe odchodzenie manageréw od koncentracji na redukeji kosztéw na rzecz
zwigkszenia rezyliencji pojedynczych przedsiebiorstw i catych tancuchéw dostaw. Tym samym w
identyfikacji metod i narzedzi pomiaru wptywu koncepcii SCF na konkurencyjnoé¢ taficucha
dostaw upatruje luke badawcza.

Na uwage zashuguje dociekliwo$¢ z jaka Doktorantka probuje ,rozstrzygnaé’ niektdre
problemy. Blizsza lektura rozprawy nasuwa jednak szereg konstruktywnych refleksji oraz daje
mozliwos¢ sformutowania wielu pozytywnych, moim zdaniem, cho¢ czasami dyskusyjnych uwag
pod adresem niektérych szczegélowych rozwazan i propozycji Doktorantki.
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Z uwag ogolnych odnoszacych sie do prezentowanej rozprawy nalezy podkresli¢ swobode, z
jaka Autorka traktuje podjety temat, wskazujac na duze zaangazowanie w rozwijaniu zagadnien
bedacych przedmiotem rozwazan.

Praca zawiera dociekania $wiadczace o dobrej znajomosci i opanowaniu podstaw teoretyczno-
metodologicznych  badanej problematyki. Sposéb rozumowania, styl wyprowadzania
podstawowych wywoddéw jest adekwatny do charakteru i rangi rozprawy doktorskiej. Ogolnie
rzecz biorac, struktura rozprawy wyrazona w sze$ciu rozdzialach, obeimujgcych badania
literaturowe oraz metodyke i wyniki badan w zakresie efektéw wprowadzenia koncepcji fancucha
dostaw do strategii zarzadzania nimi, a takze opracowania metody pomiaru wplywu zarzadzania
finansami na konkurencyjno$¢ faficucha dostaw jest poprawna.

Tytuty rozdziatow w zasadzie dobrze wprowadzaja w poruszane w nich treéci. Niemniej - przy
blizszej analizie zauwazyé mozna pewne przejawy niekonsekwencji. W rozdziale 1,
zatytutowanym Geneza | miejsce finanséw flaricucha dostaw w zarzgdzaniu logistycznym nie
znajdujemy rozwazan dotyczacych szeroko rozumianego zarzadzania logistycznego, a jedynie
funkcjonowania tancuchéw dostaw. Ponadto majac na uwadze zasygnalizowany w tytule
rozprawy obszar badawczy - sektor ustug turystycznych, w rozdziale pierwszym brakuje
odniesienia do tancuchéw ustug turystycznych. Te znajdujg oméwienie dopierc w pkt. 3.3. Jego
tytul Sieciowos¢ i inne wyrézniki turystycznego tfaricucha dostaw nie do kofica koresponduja z
tytutem rozdziatu 3, ktérego przedmiotem pewinna by¢ konkurencyjnoéé fancuchéw dostaw, w
tym faficuchéw turystycznych. Ten aspekt Autorka rozwaza jednak dopiero w rozdziale 4. W
punkcie 4.2 Autorka pisze o strategiach sieci, co wykracza poza zakres tematyczny rozdziaty,
ktory dotyczy taficucha dostaw. Pojecie sieci i faricucha dostaw nie sg tozsame, a jezeli Autorka
poje¢ tych uzywa synonimowo, to wymagatoby to w tekécie blizszego wyjasnienia. Szkoda
rowniez, ze Autorka nie wyodrebniala rozdziatu metodycznego, opisujacego kolejne kroki
badawcze. W bardzo okrojonej formie procedura badan empirycznych zostata przedstawiona na
rys. 33 (s. 119). Niemniej uklad tresci jest spéjny i logiczny. Bibliografia prezentowanej
problematyki, odzwierciedla bogactwo dorobku naukowego, nie tylko polsko-, ale i
obcojezycznego.

2. Ocena metodyki przeprowadzonych badan

Autorka postepujac zgodnie ze sztuka prowadzenia badan naukowych na wstepie
sformutowata cel, ktorym jest wykazanie oraz opracowanie metody pomiaru wplywu zarzgdzania
finansami taricucha dostaw na konkurencyjno$é tego taricucha na przyktadzie sektora ustug
turystycznych. Tak sformutowany cel jest ambitny i zawiera elementy praktyczne. Doktorantka
wskazuje we wstepie rowniez na efekty badan, ktérymi jest: (1) wskazanie dobrych praktyk z
zakresu SCF, prowadzacych do maksymalizacji potencjatu konkurencyjnego oraz (2} opracowanie
modelu pomiaru wplywu zarzadzania finansami taficucha dostaw na wyniki tego tancucha. W
swoich rozwazaniach Doktorantka ogranicza sie jednak tylko do sektora ustug turystycznych.
Rodzi sie zatem pytanie, czy opracowany model moglby by¢ zastosowany rowniez w innych
sektorach?

Jezeli chodzi o kolejny element metodyczny - tezy i hipotezy badawcze, to Doktorantka
takowych nie sformutowata. Niemniej problem badawczy jest wihasciwie opisany, a
podporzadkowana mu struktura pracy pozwala na realizacje celu.

Doktorantka wiasciwie dobrala metody badawcze. Wykorzystala analiza literatury,
pozwalajacg na systematyzacje i krytyczng analize wiedzy z zakresu adcucha dostaw i jego
konkurencyjnosci, zarzadzania finansami tanicucha dostaw, zarzadzania logistycznego w branzy
turystycznej oraz wzajemnych powigzan miedzy nimi. Ponadto przeprowadzila badania
empiryczne woparciu o dane ilosciowe i jakosciowe, gromadzone ze zrodet zaréwno pierwotnych
(wywiady), jak i wtérnych (dokumenty, internet) z wykorzystaniem metody case study

3. Ocena meryioryczna

Realizacja celu pracy przebiega w nurcie teoretyczno-aplikacyjnym. W rozdziale plerwszym
Doktorantka definiuje zasadnicze pojecia zwigzane z przeplywami w faficuchu dostaw, w tym
finansowymi oraz warunkami dojrzatoéci fanicucha w kontekscie zarzadzania jego finansami.



Eksplikujgc zasadnos¢ analizy aspektu finansowego funkcjonowania fancucha dostaw wskazuje
na fakt, ze: (1) przeptywy finansowe s3 no$nikiem wartoéci dostarczanej przez uzytkownika
koncowego dla wszystkich partneréw tafcucha, (2) optymalizacja przeptywéw finansowych
umozliwia wspotprace miedzy przedsiebiorstwami oparta na obustronnych korzy$ciach (s. 14).
Doktorantka wskazuje jednoczesnie, ze, zarzadzanie przeptywami finansowymi jest czesto
marginalizowanym lecz waznym elementem sktadowym laiicucha dostaw (s. 16), a podmioty w
taficuchu nie prowadza pomiaréw wplywu logistyki na rentownoéc przedsiebiorstwa i jego
warto$¢ dla akcjonariuszy oraz nie wyznaczaja celow finansowych {s. 17). Jak Doktorantka
stusznie zauwaza zainteresowanie problematyka finanséw fafcucha dostaw stalo sie
odpowiedzig na rzeczywiste potrzeby wynikajace z kryzysu finansowego, najpierw lat 2008-
2009, a p6zniej pandemii i dziatari wojennych na Ukrainie, Wydarzenia te sprawity, ze wspédlpraca
przedsiebiorstw (szczegélnie matych i $rednich) w obszarze finanséw stala sie niezmiernie
wazna. Doktorantka podkreéla, ze SCF jest odpowiedzia na problemy powszechnych opdZnien w
platnosciach (s. 21) i jest stosunkowo nowym oraz mato rozpoznanym obszarem badawczym, o
czym $wiadczy stosunkowo niewielka liczba publikacji naukowych w tym zakresie (zgodnie z
baza Scopus i WoS}. Sporo uwagi Autorka pos$wieca zagadnieniom dojrzatesci fancucha dostaw w
zarzgdzaniu jego finansami twierdzgc, ze poprzez zwiekszenie dojrzatosci przedsiebiorstwa mogg
poprawi¢ wyniki funkcjonowania (s. 34), a podstawowg cecha finanséw taticucha jest wspéipraca
finansowa miedzy partnerami (s. 39). W zakoficzeniu rozdziatu Doktorantka wskazuje, ze
pozytywny wplyw zarzqdzania finansami taricucha dostaw na osiggane efekty jest tym wiekszy, im
bardziej relacje pomiedzy przedsiebiorstwami taricucha przybierajq forme sojuszu strategicznego
{s. 41). W rozdziale tym brakuje odniesienia do laticuchéw dostaw w sektorze ustug
turystycznych (o czym juz w niniejszej recenzji wspomniatam). Takie ujecie problematyki sktania
ku refleksjiirodzi pytanie: czy zidentyfikowane modele wspotpracy i dojrzatosci tancucha dostaw
mogg znalez¢ zastosowanie w sektorze ustug turystycznych, czy sg jednak charakterystyczne (ze
wzgledu na specyfike) dla badanego sektora?

Majgc swiadomos(, ze zarzadzanie finansami w czasach kryzysu, narastajgcej inflacji i
niepewnosci otoczenia moze w znacznym stopniu  przeklada¢ si¢ na konkurencyjno$é
przedsigbiorstw i catych tancuchdéw dostaw, Doktorantka w drugim rozdziale skierowata swoja
uwage na identyfikacje metod i narzedzi zarzadzania przepltywami finansowymi craz aktywami i
kapitatlem w taicuchu dostaw. Znaczna cze$é¢ rozdziatu dotyczy zagadniefi zwigzanych z
instrumentami stuzacymi do finansowania dziatalnosci operacyjnej, ktérych celem jest
generowanie plynnoéci dla operacji codziennych. Waznym, podjetym przez Doktorantke
zagadnieniem jest finansowanie $rodkéw trwatych. W tym kontekécie szczegOlnie interesujgce
bylyby informacje dotyczace zastosowania tych instrumentéw w sektorze ustug. Te z definigji
maja charakter niematerialny.

Z punktu widzenia tematu rozprawy kluczowy jest rozdziat 3 dotyczgcy konkurencyjnosci
tancucha dostaw generowanej dzieki zarzadzaniu jego finansami. Za punkt wyjscia rozwazan
Doktorantka przyjeta klasyczny model taficucha wartosci Portera, ktory zaktadal, ze
przedsiebiorstwa daza do osiaggniecia tzw. trwalej przewagi konkurencyjnej (s. 78). Nalezatoby
si¢ zastanowi¢ na ile takie ujecie, w czasach dynamicznie zmieniajgcego sie otoczenia, jest
zasadne? Doktorantka wychodzi z zatozenia, ze celem zarzadzania przeplywami finansowymi jest
zdobycie przewagi konkurencyjnej | tworzenie wartosci dodanej dla wszystkich ogniw faricucha (s.
81). Wskazuje jednocze$nie sposoby osiagania przewagi konkurencyjnej m.in. poprzez:
zarzgdzanie kapitatem obrotowym, w tym zapewnienie ptynnoéci finansowej (s. 88).

W punkcie 3.3 Autorka przechodzi do scharakteryzowania turystycznego tancucha dostaw.
en element powinien znaleZ¢ sie nieco wczedniej, w rozdziale 1, ktory Doktorantka po$wiecita
problematyce tancucha dostaw. Takie ujecie ufatwitoby czytelnikowi lekture pracy. Pkt 3.3
powinien raczej dotyczy¢ mozliwosci zastosowania instrumentéw finansowych w generowaniu
przewagi konkurencyjnej w turystycznych fancuchach dostaw. Co wiecej w treéci rozdziatu nie
znajdujemy zapowiedzianych w tytule wyréznikow turystycznego fancucha dostaw. Wiele uwagi
Doktorantka pos$wieca zagadnieniom produktu turystycznego 1 procesu tworzenia wartosci
ustugi turystycznej. Zaprezentowany na rys. 27 (s. 103) turystyczny taficuch wartosci jest raczej
graficznym odzwierciedleniem procesu tworzenia ushuigi turystycznej. Zawarte na rys, 28 (s. 104)
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kluczowe kwestie w zarzagdzaniu turystycznym fancuchem dostaw sa moim zdaniem uniwersalne
i mogg z powodzeniem dotyczy¢ tancucha dostaw w dowolnej branzy, szczegdlnie w sektorze
ustug. Obecna sytuacja rynkowa sprawia, Ze wszystkie ladcuchy dostaw borykaja sie
niepewnoscig popytu i ogromng dynamika, utrudniajacg zarzadzanie popytem. Wszystkie tez
uzaleznione s3 od informacji. Ponadto doktorantka dos¢ swobodnie i zamiennie uzywa pojec
sfancuch dostaw”, tancuch logistyczny”, ,sie¢ dostaw”. Zdecydowanie wazne sa zagadnienia
zawarte w pkt 3.4, a dotyczace konkurencyjnoéci turystycznych tancuchéw dostaw w warunkach
pandemicznej normalnosci. Niestety nie znajdujemy tutaj, zapowiedzianych w tytule rozdziatu
aspektéw finansowych wplywajacych na konkurencyjno$é tancucha dostaw w sektorze
turystycznym.

Z pragmatycznego punktu widzenia interesujace i warto$ciowe wydaja sie rozwazania zawarte
w kolejnych rozdzialach (4-6). Stanowig one cze$¢ empiryczno-analityczna. Prowadzone w tej
czesci dociekania pozwolity Doktorantce na realizacje przyjetego celu. W rozdziale czwartym
Autorka przedstawifa sytuacje konkurencyjng oraz wyniki finansowe prostego taricucha dostaw
wyodrebnionego z sieci biura podrézy Rainbow. Skoncentrowata sie gléwnie na opracowaniu
danych Zrédfowych, realizujgc w ten sposéb pierwszy etap badan empirycznych. Touroperatoréw
dzialajgcych w Polsce podzielita na pie¢ grup oznaczonych réznymi kolorami. Zdaniem Autorki
najodpowiedniejszym faricuchem dostaw do egzemplifikacji modelu wpltywu finanséw laricucha
dostaw na konkurencyjnos¢ bedzie taricuch jednego z lideréw branzy, skupionej w grupie ,z6itej” (s.
126). W opisie nie znajdujemy jednak uzasadnienia wyboru, a stwierdzenie, ze strategie kazdego
z tych podmiotow okazaly sie juz skuteczne i ze poszukujg nowych sposobéw na osigganie przewagi
konkurencyjnej | ...] wydaje sie niewystarczajgce. Ponadto, w opisie podmiotéw wchodzacych w
skat poszezegolnych grup Doktorantka dokonuje oceny operatoréw turystycznych, nie wskazuje
jednak na jakiej podstawie oceny tej dokonata. Skad Doktorantka np. wie, ze strategia tych
podmiotéw {w grupie zéttej - SK), to bardzo szeroki asortyment, w ktérym dominujq produkty
uniwersalne, spefniajgce oczekiwania wiekszosci polskich turystow (s. 124). Stwierdzenie takie
nasuwa pytanie, dotyczgce sposobu pozyskania informacji uprawniajacych do takich osadéw, czy
Doktorantka prowadzita badania zadowolenia klientéw z oferty biur podrézy? Rzetelnoéé
naukowa nakazywataby wskazanie Zrédia informacji uprawniajacych wnioskowanie.
Doktorantka pisze jedynie, ze Zrddla uzytych danych dla Rainbow Tours to portale z danvmi
polskich spotek gieldowych, raporty z dziatalnosci niefinansowej [..], a dla pozostalych
kontrahentow z uzupetnionych kwestionariuszy wywiadu [...] (s. 128-128).

W dalszych rozdziatach Doktorantka przedstawia kolejne etapy postepowania badawczego. W
rozdziale pigtym zatytutowanym Modelowanie konkurencyjnosci taricucha { wynikéw Jego ogniw
ze wzgledu na sprawniejsze zarzqdzanie finansami Doktorantka przedstawia gutorski model
pomiaru wplywu zarzadzania finansami taricucha dostaw na wyniki tego taricucha (s. 150). Autorka
pisze, ze model wdrozenia oraz model pomiaru efektéw stanowiq spéjna koncepcje dziatania
prowadzqcych do optymalizacji efektéw zastosowania finanséw faricucha dostaw (s. 150). N lestety
w pracy nie znajdujemy modelu pomiaru efektéw (przynajmniej jego graficznego
odzwierciedlenia). Na s. 151 Autorka przedstawia jedynie etapy wdrazania finanséw laficucha
dostaw. Rodzi sie pytanie czy to jest dla Autorki rozwiazanie modelowe, mozliwe do zastosowania
w kazdym faticuchu dostaw? Czym dla Autorki jest model? W odniesieniu do modelu pomiaru
efektow znajdujemy w pracy zapis: model pomiaru skutkéw wdrozenia [...] skiada sie z kombinacji
miernikow wskazujgcych na spetnienie trzech podstawowych celéw finanséw taricucha dostaw
niezaleznie od branzy [..] (s. 174). Na ile zestaw miernikéw stanowi model, ktéry w moim
przekonaniu stanowi system zatozen, poje¢ i zaleznosci miedzy nimi pozwalajacy opisac
{modelowac) w przyblizony sposéb jaki$ aspekt rzeczywistoéci. Na ile zatem zidentytikowane
mierniki stanowig ujecie modelowe? Szkoda, ze Autorka nie pokusila sie o graficzne
przedstawienie owego modelu, moze wowczas tatwiej bytoby zrozumie¢ intencje Doktorantki.
Niemniej zaprezentowane mierniki pozwalaja na kompleksowa ocene sytuacii finansowej
faficucha dostaw.

Niewatpliwie bardzo warto$ciowe sa rozwazania zawarte w rozdziale széstym, bedace oceng
potencjalnego wplywu procesu zarzadzania finansami faiicucha dostaw na jego konkurencyjnos$c.
W moim przekonaniu cze$¢ badawcza pracy jest bardzo wartoéciowa, pozwolita Doktorantce
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sformutowa¢ szereg konstruktywnych wnioskéw o charakterze uogdlniajacym oraz

rekomendacji w zakresie wdrazania zarzadzania finansami tancucha dostaw oraz miernikéw

pomiaru efektow tego zarzgdzania. Co wiecej, Doktorantka przeprowadzita modelowanie wplywu
finanséw fancucha dostaw na konkurencyjno$¢ badanego tancucha.

Doktorantka w prezentowanej pracy dokonata znaczacych ustalen, np.:

« dla sukcesu wdrozenia SCF wazny jest stopieri integracji faiicucha dostaw i dojrzatos¢ relacji,

» maksymalizacja pozytywnego wplywu programu finanséw laicucha dostaw na jego
konkurencyjno$¢ wymaga analizy jedynie czeéci ogniw tanicucha,

= w reakeji na negatywne skutki pandemii przedsiebiorstwa turystyczne podjely proby
zwiekszenia rezyliencji,

= kryzys pognebil zainteresowanie zrownowazonym rozwojem, a cyberbezpieczeistwo stanowi
jedno z kluczowych wyzwan branzy turystycznej

* jednym z glownych celow zastosowania finansow faficucha dostaw jest ograniczenie ryzyka

e zarzgdzanie finansami tancucha dostaw przyczynia sie do zdobycia przewagi konkurencyjnej
przez fancuch dostaw, m.in. poprzez zarzgdzanie kapitatem obrotowym,

# zastosowanie rozwiazan SCF jest malo obecne w praktyce gospodarczej, a pele efekty
wdrozenia widoczne sa dopiero w perspektywie dtugookresowej,

Ponadto Doktorantka, w dyrektywach praktycznych dla zarzadzania finansami tadcucha
dostaw wskazata na problemy zwigzane z pomiarem efektéw wdrozenie SCF, a w szczegolnosdci z
opracowaniem, zestawu miernikow, ktore rzeczywiscie wskazuja poziom konkurencyjnoéci
badanego taficucha jako catosci.

Mimo wielu osiggnie¢ Doktorantce nie udalo sie unikngé pewnych niedostatkéw. Po
przestudiowaniu rozprawy pojawiajg sie uwagi formalne i dyskusyjne:

1. Generalnie rozdzial pilerwszy, drugi i trzeci zawieraja kompleksowy i stosunkowo

rozbudowany przeglad literatury, w ktérym nieco brakuje ,krytyki”, jakiej mozna by sie

spodziewac po dogtebnej analizie piSmiennictwa. Owa krytyka pozwolitaby na precyzyijniejsze
wyartykutowanie wiasnego stanowiska w omawianych kwestiach.

Brak odwolan w tekécie do rysunkéw znacznie utrudnia lekture rozprawy, np. na rys. 34

Doktorantka przedstawita grupy strategiczne touroperatoréw, przyporzadkowujac je do

pieciu, okreSlonych kolorami grup, natomiast na rys. 35 podzielita touroperatoréw wg udziatu

w rynku. Niestety na podstawie rozwazan w tekécie trudno jest okreéli¢ zaleznoéci pomiedzy

zaprezentowanymi na obydwu rysunkach danymi i konsekwencje dla klasyfikacji operatoréw.

3. Masig wrazenie, ze Autorka w wielu miejscach z do$¢ duza swoboda uzywa réznych pojeé, ato
skutkuje problemami z jednoznacznym okre$leniem intencji np. model zarzadzania finansami
i etapy wdrazania finansow tancucha dostaw,

4. Autorka w pracy pisze (s.4) ,celem gtdwnym rozprawy jest wskazanie oraz opracowanie metody
pomiaru wplywu zarzqdzania finansami faricucha dostaw na konkurencyjnosé tego taricucha”,
niestety w dalszej cze$ci nie znajdujemy celéw szczegotowych, ani pytan badawczych.
Reasumujac, pragne podkresli¢, ze zasygnalizowane watpliwoéci i uwagi szczegdtowe w

niczym nie ujimujg mojej pozytywnej oceny i warto$ci catoksztattu rozprawy. Prezentowana praca
posiada szereg waloréw natury teoretyczno-aplikacyjnej, zawiera watki systematyki, a takze
ujecia i tresci nowatorskie. W zakresie ogdlnej wiedzy w obszarze zarzadzania faicuchem dostaw
oraz zarzadzania finansami tancucha dostaw w sektorze turystycznym, przedstawionej w
rozdziatach teoretycznych Doktorantka wykazala sie wiedzg na poziomie osoby posiadajgcej
stopien naukowy doktora, cho¢ nie zawsze potrafila opowiedzieé sie za konkretnymi
interpretacjami. W zakresie wynikow badan nalezy stwierdzié, ze osiggniete wyniki sg
interesujace oraz wartosciowe. Pozwolily na sformutowanie konstruktywnych wnioskéw oraz
rekomendacji.
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4. Konkluzja

Uwazam, Ze przeprowadzone studia teoretyczne lacznie z osiagnietymi wynikami badan
empirycznych stanowig podstawe do uznania, ze cel rozprawy zostal osiagniety. Oceniajac
pozytywnie recenzowana dysertacje pragne podkreslié, ze:



e stanowi ona jednolite metodologicznie studium teoretyczno-empiryczne poswiecone
zarzgdzaniu finansami faticucha dostaw

» wnosi wkiad do teorii zarzadzania w kontekscie modelowego odzwierciedlenia procedury
wadrazania finanséw fancucha dostaw z uwzglednieniem specyfiki branzy turystycznej wraz z
modelem pojeciowym oraz systematyka metod i miernikow przydatnych do badania efektéw
zastosowania finanséw lancucha dostaw

e niweluje luke badawczg w zakresie metod pomiaru wplywu zarzadzania finansami tafdcucha
dostaw na jego konkurencyjnose,

» wskazuje dyrektywy praktyczne dla zarzadzania finansami fahcucha dostaw oraz wyzwania
dla dalszego rozwoju koncepcji, ktére otwieraja nowe kierunki badan, w ktorych Autorka
mogtaby zastosowa¢ opracowany model w taficuchach dostaw o innej specyfice.

W swietle powyzszego konstatuje, ze rozprawa mgr Moniki Bal spetnia wymagania Ustawy z

dnia 14 marca 2003 roku o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w

zakresie sztuki (Dz.U. 2003 nr 65 poz.595) oraz wnosze o jej dopuszczenie do publicznej obrony.




